Tento dokument opisuje sposob a Ucel spracovania osobnych udajov prevadzkovatela
DFH Invest s. r. 0., Ceskoslovenskej armady 401/33 038 52 Suéany, ICO: 56560419

DIC: 2122342398 (dalej len ,Prevadzkovatel*) a tiez poskytuje akékolvek dalsie zakonom
pozadované informacie, vratane informacii o pravach dotknutej osoby a o tom, ako ich
uplatiiovat. Zakon €. 18/2018 Z. z. Zakon o ochrane osobnych udajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov ako aj Nariadenie (EU) 2016/679 o ochrane osobnych
udajov (dalej len ako ,Nariadenie®) prestavuje pravny predpis o ochrane fyzickych oséb
pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov a chrani zakladné
prava a slobody fyzickych os6b, najma vo vztahu k pravu na ochranu osobnych udajov.
Podla Clanku 4 (1) Nariadenia pojem ,,osobné udaje“ znamena akékolvek

informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby (dalej

len ako ,,dotknuta osoba“).

»Opracuvanie” je operacia alebo subor operacii s osobnymi udajmi alebo subormi
osobnych udajov, €i sa vykonavaju automatizovanymi alebo neautomatizovanymi
prostriedkami, ako su ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduvanie, strukturovanie,
uchovavanie, prepracuvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuZivanie,
poskytovanie prenosom, Sirenim alebo poskytovanie inym spésobom, preskupovanie
alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia (Clanok 4(2)
Nariadenia).

Podla Clanku 12 a nasl. Nariadenia, dotknutej osobe musia byt tieZ poskytnuté

prislusné informacie o spracovatel'skych €innostiach prevadzkovatefa a o pravach
dotknutej osoby.

»Platnost™ vzhfadom na to, Ze sa mdze v buducnosti vyZzadovat' aktualizacia informacii o
spracuvani osobnych udajov obsiahnutych v tychto Zasadach, Prevadzkovatel je
opravneny tieto Zasady kedykolvek aktualizovat. Tato verzia vyhlasenia bola vydana dna
1.4.2021.

NA AKOM ZAKLADE MOZEME SPRACUVAT VASE OSOBNE UDAJE ?

Spracuvanie je zakonné, iba vtedy a iba v takom rozsahu, ked je splnena najmenej
jedna z tychto podmienok:

dotknuta osoba vyjadrila suhlas so spracuvanim svojich osobnych udajov na jeden
alebo viaceré konkrétne ucely,

spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta
osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred
uzatvorenim zmluvy,

spracuvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti,

spracuvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami
prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyzaduju
ochranu osobnych udajov, najma ak je dotknutou osobou dieta,

CO V PRIPADE NEPOSKYTNUTIA OSOBNYCH UDAJOV?



V pripade spracuvania Vasich osobnych udajov v ramci:

pri poskytovani osobnych udajov, ktoré su zakonnou alebo zmluvnou poziadavkou je
dotknuta osoba povinna poskytnut’ tieto osobné udaje. Bez poskytnutia osobnych
udajov nie je mozné vybavenie objednavky.

akékolvek Osobné udaje nam poskytujete dobrovolne a ste povinni sam zvazit' do akej
miery takéto Osobné udaje poskytnete. Bez poskytnutia niektorych Osobnych
udajov vSak nemézeme reagovat na Vas podnet Ci ziadost.

VASE OSOBNE UDAJE ZISKAVAME

Svoje osobné udaje nam poskytnete najCastejSie:

ziskavame primarne priamo od Vas, napriklad z komunikacie s Vami prostrednictvom
kontaktného formularu na nasej webstranke,

v pripade ak ste v postaveni nasho zakaznika, resp. zaujemcu o na$ tovar alebo
sluzby,

a nepriamo verejné informacie z Vasich profilov na socialnych sietach (Facebook,
Skype, LinkedIn, Instagram) a pod.

Ak ste nas zakaznik, Vase osobné udaje najCastejSie ziskavame priamo od Vas. V
takom pripade je poskytnutie Vasich osobnych udajov dobrovolné s vynimkou tych
udajov, ktoré su nevyhnutné na fakturovanie nami poskytnutych tovarov alebo
sluzieb

AKY JE UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV, AKE OSOBNE UDAJE
SPRACUVAME, NA AKU DOBU MAME ULOZENE VASE OSOBNE UDAJE ?

Prevadzkovatel spracuva Vase osobné udaje nasledovnym spésobom/ na
nasledovné ucely:

UCTOVNICTVO A OBCHODNA AGENDA

Ugelom je plnenie zakonnych povinnosti prevadzkovatela vyplyvajlcich z osobitnych
predpisov (napr. zakon o uctovnictve, zakon o dani z pridanej hodnoty, zakon o dani
Z prijmov).

Pravny zaklad (vratane ich poskytovanie tretim osobam): zakonna povinnost

Doba uchovavania: 10 rokov.

KONTAKTNY FORMULAR NA NASEJ WEB STRANKE

Hlavnym uc€elom spracuvania osobnych udajov je vyhotovenie cenovej ponuky na
vyZiadanie zakaznika.

Pravny zaklad: Je spracuvanie osobnych udajov nevyhnutné pre splnenie zmluvy
(napriklad kipnej zmluvy v zmysle Clanku 6 ods.1 pism. b) vdeobecného Nariadenia
EP a R (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tdajov a o
volnom pohybe takychto udajov) a vy ste zmluvnou stranou.



Doba uchovavania: 1 mesiac.
REZERVACNY SYSTEM

Ugelom spracuvania osobnych udajov je rezervacia ubytovania,

Pravny zaklad: v zmysle Clanku 6 ods.1 pism. b) véeobecného Nariadenia EP a R
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych 0séb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto udajov, zakon €. 253/1998 Z. z. o hlaseni pobytu obanov
Slovenskej republiky registri obyvatelov Slovenskej republiky.

Doba uchovavania: po ubytovani budu vymazane osobne udaje s rezervacného
systému.

FOTO PASCA V OKOLI CHATKY

Ugelom monitorovania je ochrana majetku v monitorovanom priestore a ochrana
fyzickych os6b nachadzajucich sa v tomto priestore, ako aj priebezné ziskavanie
dbkazov o pri€inach vzniku, priebehu a nasledkoch bezpecnostnych incidentov.
Pravny zaklad: opravneny zaujem sledovany prevadzkovatelom alebo tretou osobou
spocivajuci v prave na ochranu majetku, ochranu zdravia fyzickych os6b a v prave
vyzadovat dodrziavanie verejného poriadku.

Doba uchovavania: 72 hodin.

ZVEREJNENIE VIDEOZAZNAMOV ORGANOM CINNYM V TRESTNOM KONANI

Pravny zaklad: v zmysle &lanku 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto
udajov.

Doba uchovavania: zaznamy moézu byt vyuzité aj na preukazovanie pravnych
narokov a prevadzkovatel ich bude spracuvat po  dobu nevyhnutnu na ich
preukazovanie.

EVIDENCIA PRAV DOTKNUTYCH 0SOB

U&elom spractivania ako pravnym zakladom je plnenie zakonnej

povinnosti Spolo¢nosti.

Pravny zaklad: spractvanie osobnych tdajov je povolené Cl. 6 ods. 1 pism. c),
v stlade s &l. 15 az 22 a 34 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o vofnom
pohybe takychto udajov.

Doba uchovavania: 5 rokov po ukonc€eni alebo zaniku povinnosti.

VYBAVOVANIE STAZNOSTI

Ugelom spractivania ako pravnym zakladom je plnenie zakonnej

povinnosti Spolo¢nosti.

Pravny zaklad: ¢lanok 6, ods. 1, pism. c) a €) VSeobecného nariadenia o ochrane
udajov zakon €. 9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni neskorSich predpisov

Doba uchovavania: 5 rokov po ukonceni alebo zaniku povinnosti.

VYBAVOVANIA REKLAMACIi ZAKAZNIKOV



Ugelom spracuvania ako pravnym zakladom je plnenie zakonne;

povinnosti Spolo¢nosti.

Pravny zaklad: zakonom €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela v zneni neskorSich
predpisov, zakonom €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov a
zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov.
Doba uchovavania: 5 rokov po ukonc€eni alebo zaniku povinnosti.

SUDNE SPORY

Ugelom spractvania ako aj opravnenym zaujmom je preukazovanie, uplatfiovanie a
obhajovanie pravnych narokov Spolo¢nosti.

Pravny zaklad: opravneny zaujem prevadzkovatefa pri plneni pravnych narokov
Doba uchovavania: do pravoplatného skoncenia danej veci

KTO SU PRIJEMCOVIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV ?

Kategoria prijemcov: organy Statnej a verejnej spravy, samospravy, spravca webovej
stranky spolo¢nosti, auditor, advokat, sprostredkovatelia (U¢tovnu agendu), spolo¢nosti
vykonavajuce spravu a podporu informacnych technoldgii, poskytovatelia informacnych
sluzieb v odévodnenych pripadoch sudy a organy €inné v trestnom konani.

SUTAZE NA SOCIALNYCH SIETACH

Ugastnikom sutaze sa mdze stat kazda fyzicka osoba s adresou pre dorudovanie na Gzemi
Slovenskej republiky starSia ako 18 rokov, ktora je registrovana na socialnej sieti
Istagram, Facebook ma po celu dobu sutaze aktivny svoj uCet a splni stanovené pravidla
sutaze (dalej tiez ,ucastnik* alebo ,sutaziaci*).Usporiadatel vlozi status s podmienkami
zapojenia sa do sutaze. Vyhercovia sutaze budu vyhlaseni

prostrednictvom komentara pod sutaznym statusom. Vyherca bude tiez kontaktovany
spravou a vyzvany, aby zaslali svoje kontaktné udaje prostrednictvom sukromnej
spravy alebo mailu — a to za u¢elom zaslania vyhry, resp. dohody so

zastupcom spolocnosti o prevzati vyhry. Pokial vyherca svoje kontaktné udaje

neposle, prepada vyhra Usporiadatelovi.

Ugastou v sutazi sutaziaci dobrovolne udeluje organizétorovi (prevadzkovatelovi v zmysle
zakona o ochrane osobnych udajov) suhlas so spracovanim svojich osobnych
udajov, ktoré organizatorovi poskytol poCas trvania sutaze, ako aj v suvislosti s
pripadnym odovzdanim cien na ucely zaradenia do sutaze, jej vyhodnotenia a doru¢enia
vyhry. SutaZiaci ma pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom
tykajucich sa dotknutej osoby, pravo na opravu osobnych udajov, pravo na
vymazanie osobnych udajov a pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov,
pravo namietat spracuvanie osobnych udajov, ako aj pravo na prenosnost osobnych
udajov.

Prevadzkovatel uchovava osobné udaje vyhercu v rozsahu a na dobu potrebnu na
dorucenie vyhry, nie vSak dlhSie ako 2 mesiace. Tento suhlas so spracovanim
osobnych udajov je dobrovolny. Odvolanie suhlasu po€as trvania sutaze je ucinné



okamihom jeho doru€enia organizatorovi a ma za nasledok vylucenie sutaziaceho zo
sutaze.
Zverejnenie osobnych udajov

Osobné udaje nebudu zverejnené.

AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE ROZHODOVANIE

Osobné udaje nebudu pouzivane na automatizovane individualne rozhodovanie vratane
profilovania.

Prenos osobnych tidajov mimo EUROPSKEJ UNII

Prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie sa
neuskutocCriuje.

MLCANLIVOST

Dovolujeme si vas uistit, Ze naSi zamestnanci i spolupracovnici, ktori budu spracovavat
vase osobné udaje, su povinni zachovavat mi¢anlivost o osobnych udajoch. Tato
micanlivost pritom trva i po skon€eni zavazkovych vztahov s nami.

. ZABEZPECENIE OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné udaje su u nas v bezpec€i. Aby sme zamedzili neopravnenému pristupu
a zneuzitiu vaSich osobnych udajov, zaviedli sme primerané opatrenia ako
technického, tak organizacného razu. Velmi nam zalezi na ochrane vaSich osobnych
udajov. Preto nielen pravidelne kontrolujeme ich zabezpecenie, ale ich ochranu
priebeZne zdokonalujeme. Snazime sa pouZivat také bezpec¢nostné opatrenia, ktoré s
ohfadom na aktualny stav technologii poskytuju dostato¢né zabezpecenie. Prijaté
bezpecnostné opatrenia su potom pravidelne aktualizované.

. DOTKNUTE OSOBY

Su najma zamestnanci, klienti, kazda fyzicka osoba, ktorej osobné udaje sa spracuvaju.

prava dotknutej osoby



Odvolat’ suhlas — v pripadoch, kedy Vase osobné udaje spraciuvame na zaklade
Vasho suhlasu, mate pravo tento suhlas kedykolvek odvolat. Suhlas mézete odvolat’
elektronicky na uvedenu mailovu adresu, pisomne, alebo osobne v sidle
prevadzkovatela. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania osobnych
udajov, ktoré sme na jeho zaklade o Vas spracuvali. Bez ohfadu na to mate pravo
kedykolvek namietat proti spracovaniu osobnych udajov.

Pravo na pristup — mate pravo na poskytnutie kopie osobnych udajov, ktoré o Vas
mame k dispozicii, ako aj na informacie o tom, ako VaSe osobné udaje pouzZivame.
Vo vacsine pripadov Vam budu VasSe osobné udaje poskytnuté v pisomnej listinnej
forme, pokial nepozZadujete iny spésob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie tychto
informacii poziadali elektronickymi prostriedkami, budu Vam poskytnuté elektronicky,
ak to bude technicky mozné.

Pravo na opravu — prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost,
uplnost’ a aktualnost informacii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze udaje,
ktorymi disponujeme su nepresné, neuplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte nas
poziadat, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili. Pravo na vymaz
(na zabudnutie) — mate pravo nas poziadat o vymazanie VasSich osobnych udajov,
napriklad v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uZ viac nie su potrebné
na naplnenie pévodného ucelu spracuvania. Vase pravo je vSak potrebné posudit z
pohladu vSetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, méZeme mat' urcité pravne a
regulacné povinnosti, Co znamena, Zze nebudeme maoct' Vasej Ziadosti vyhoviet.

Pravo na obmedzenie spracuvania — za urcitych okolnosti ste opravneny nas
poziadat, aby sme prestali pouzivat’ Vase osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked si
myslite, Ze osobné udaje, ktoré o Vas mame, mbzu byt nepresné alebo ked si myslite, ze
uz Vase osobné udaje nepotrebujeme vyuZzivat.

Pravo na prenosnost’ udajov — za urcitych okolnosti mate pravo poziadat nas o prenos
osobnych udajov, ktoré ste nam poskytli, na inu tretiu stranu podla Vasho vyberu.
Pravo na prenosnost sa vSak tyka len osobnych udajov, ktoré sme od Vas ziskali na
zaklade suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.
Pravo namietat’ — mate pravo namietat' voci spracuvaniu udajov, ktoré je zalozené na
nasich legitimnych opravnenych zaujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy
legitimny opravneny dévod na spracuvanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase
osobneé udaje dalej spracuvat.

Pravo podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov — ak sa
domnievate, Ze vaSe osobné udaje spracuvane nespravodlivo alebo nezakonne,
md&zete podat’ staznost’ na dozorny organ, ktorym je urad na ochranu osobnych udajov
slovenskej republiky, hraniéna 12, 820 07 Bratislava 27; tel. Cislo: +421 /2/ 3231 3214;
mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk. V pripade podania
navrhu elektronickou formou je potrebne, aby spifial naleZitosti podla § 19 ods.1 zakona
€.7181967 Zb. o spravhom konani (spravny poplatok).

INFORMOVANIE A UPLATNOVANIE PRAV DOTKNUTEJ OSOBY

Za ucelom uplatiiovania svojich prav, mézete kedykolvek kontaktovat prevadzkovatela
nasledovne:

Adresa: DFH Invest s. r. 0., Ceskoslovenskej armady 401/33 038 52 Sugany


mailto:statny.dozor@pdp.gov.sk
https://dataprotection.gov.sk/

E-mail: diamondcabinorava@gmail.com

Telefonne Gislo: +421 908 447 051

Na vasu Ziadost’ odpovieme bezplatne v lehote do 30 dni. V pripade zloZitosti, alebo
velkého podtu Ziadosti sme opravneni tuto lehotu prediZit o dalich 60 dni. Pokial

k tomu d6jde budeme Vas o tom, aj o dovodoch informovat.

V pripade opakovanej Ziadosti sme opravneni uctovat' si primerany administrativny
poplatok na pokrytie nakladov spojenych s poskytnutim tejto sluzby.

ZAVER

Ak mate otazky k ochrane udajov, mézete sa kedykolvek obratit na nase telefonické
linky alebo prostrednictvom kontaktného formulara. Okrem kontaktného formulara sa
na nas mézete obratit e-mailom, alebo postou na sidle prevadzkovatela. V pripade, ze
si u nas uplatriujete niektoré z prav dotknutej osoby podla pravnych predpisov
upravujucich ochranu osobnych udajov a z vasej ziadosti nie je mozné overit’ totoZnost
Ziadatela alebo v pripade, ze mame opravnené pochybnosti v suvislosti s totoznostou
osoby, ktora podava Ziadost, vyhradzujeme si pravo tuto osobu poziadat o poskytnutie
dodato¢nych informacii potrebnych na potvrdenie totoznosti osoby uplatfiujicej tato
Ziadost.


mailto:diamondcabinorava@gmail.com
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